
 

 

 

遠隔ダウンロード操作方法 
 

 

すぐにソフトウェアを更新する場合＜即時更新＞ 
 

 

１．待受画面で                   を押す   

 
 

■ 指紋認証を利用している場合 

  
 

 

２．４～８桁の端末暗証番号の入力または指紋認証を行い、注意事項を確認して  を押す 

    
 

 
３．  を２回押して、ソフトウェア更新が必要かどうかを確認する 

                     
＜ソフトウェア更新画面＞ 

 
 
 
 
 
 
 

４～８桁の端末暗証番号入力画面が表示されます。 

・入力した端末暗証番号は「****」で表示されます。 

・お買い上げ時の端末暗証番号は「0000」に設定されています。 

 

指紋認証画面が表示されます。 



 
■ 更新が必要ないとき 

 
 

 

４．＜ソフトウェア更新画面＞で「今すぐ更新」を選択して  を押し、  を押す 

       
ダウンロードが実施されます。ダウンロード中は着信ランプが点滅します。 

・ダウンロードを中止したときは最初からソフトウェア更新をやり直してください。 

 

■ サーバーが混み合っていて即時更新できないとき 

 
 

 

５．ダウンロード終了後、自動的にソフトウェアが書き換えられる 

              
ダウンロードが終了するとソフトウェアの書き換えが自動的に開始されます。書き換え中は着信ランプが点滅します。 

書き換えが終了すると、自動的に再起動が行われます。 

・ソフトウェア書き換え中はすべてのキー操作が無効となり、更新を中止することもできません。 

 

 

６．自動的に再起動する 

                 

＜更新完了画面＞ 

再起動すると、再度サーバーと通信を行いますので、しばらくお待ちください。 

「サーバーが混み合っています」と表示された場合、「予約」を選択して   を押します。 

＜予約更新画面＞（３ページ）が表示されます。 

・その後の操作は、「予約更新」の操作３からになります。 

 

・＜予約更新＞を行わない場合は、「更新しない」を選択して   を押して下さい。 

ソフトウェア更新が必要かどうかをチェックした結果、更新の必要がない場合は 

左の画面が表示されます。  を押してFOMA端末をそのままご利用ください。 



・希望日の候補が複数ページあるときは、     を押してページを切り替えます。 

・各時間帯の予約空き状況が表示されます。 

○：空きあり △：空きわずか ×：空き無し 

 

 

７．＜更新完了画面＞で   を押す 

更新が終了し、待受画面が表示されます。 

 

 

日時を予約してソフトウェアを更新する場合＜予約更新＞ 
ダウンロードに時間がかかる場合、サーバーが混みあっている場合には、あらかじめソフトウェア更新を起動する日時をサー

バーと通信して設定しておくことができます。 

 

 

１．更新方法の選択画面を表示する （ 操作方法は、「即時更新」の操作１～３を参照してください。） 
 

 

２．＜ソフトウェア更新画面＞で「予約」を選択して  を押す 

       
＜予約更新画面＞ 

サーバーと通信して予約時刻候補の問い合わせを行い、ソフトウェア更新の希望日時を選ぶことができます。 

・＜予約更新画面＞では、予約可能な日時が表示されます。 

・希望日時の候補が複数ページあるときは、    を押してページを切り替えます。 

 

■ 表示されている予約候補以外から選択するとき 

①「その他の日時」を選択して   を押す 

 
 

②希望日を選択して   を押す 

 
 

③希望時間帯を選択して  を押す 

サーバーに接続され、選択した希望日・時間帯に近い予約候補が表示されます（予約更新画面）。 

・その後の操作は、「予約更新」の操作3 からと同様です。 

 

 

 

 

 

 



３．表示されている予約候補から希望日時を選択して  を押し、「はい」を選択して  を押す 

             
＜予約確認画面＞ 

 

 

４．＜予約確認画面＞で   を押す 

予約の設定が完了し、メニューが表示されます。 

予約日時になると、携帯電話は自動的にソフトウェア更新を開始します。予約日時前には、電池がフル充電されていること

を確認の上、電波の十分届くところで携帯電話の機能を終了した状態にしておいてください。 

・予約中は、待受画面に    が表示されます。 

 

 

予約の日時になると 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

・予約日時になると左の画面が表示され、自動的にダウンロードが開始されます。 

ダウンロードが完了するとソフトウェアの書き換えが行われ、再起動されます。 

・ソフトウェア更新を中止する場合は      を押し、「はい」を選択して   を押します。 

お知らせ 

・他の機能を使用していると予約日時になっても起動しないことがあるのでご注意ください。 

・同じ日時にアラームなどが設定されていた場合には、アラームなどが優先され、ソフトウェア更新が起動されな

い場合があります。 

注意 

・ソフトウェア更新中は、電池パックを絶対に外さないでください。更新に失敗する恐れがあります。更新に失敗

すると、正常に動作しなくなります。その場合は、ドコモ指定の故障取扱窓口までご相談ください。 


