
ドコモ光電話

ドコモ光電話「転送でんわ」と加入電話「ボイスワープ」

および「INSボイスワープ」との違い

加入電話「ボイスワープ」および「INSボイスワープ」とは以下のとおり、一部サービス内容が異なります。

ドコモ光電話「転送でんわ」と
加入電話「ボイスワープ」および「INSボイスワープ」との違い

内容
ドコモ光電話

「転送でんわ」

加入電話

ボイスワープ
INSボイスワープ

機
　
能

転送方法

無条件転送 あり あり あり

無応答時転送 あり あり あり

話中時転送 あり なし あり

指定転送 あり

なし

※ボイスワープセレクトにて

提供

なし

※INSボイスワープセレクト

にて提供

応答後転送 なし あり なし

転送トーキ なし あり あり

転送元案内トーキ なし あり あり

転送元電話番号通知 なし

あり

※転送先で転送元番号

受信サービスの契約、

対応機器が必要

あり

※転送先で転送元番号

受信サービスの契約、

対応機器が必要

転送先リストへの登録可能数 4件 5件 5件

無条件転送時の

「解除忘れ防止音」
なし あり なし

無応答転送時の

転送タイミング設定

秒数設定（5〜60秒）で

1秒単位に指定

呼び出し回数設定

（1〜9回）

秒数設定（5〜60秒）で

5秒単位に指定

操
　
作

転送設定ごとの

契約電話番号設定
不要 不要 不要

転送開始ごとの転送条件設定 要 不要 要

外出先など別の電話からの操作

（リモートコントロール機能）

可

※リモートコントロール用アク

セス番号へのダイヤル

可

※リモートコントロール用アク

セス番号へのダイヤル

※加入電話・INSネット回線

から「142＋7」へのダイヤ

ル

可

※リモートコントロール用アク

セス番号へのダイヤル

※加入電話・INSネット回線

から「142＋7」へのダイヤ

ル

インターネットによる操作 一部可 不可 不可

※NTT東日本、NTT西日本のひかり電話「ボイスワープ」とドコモ光電話「転送でんわ」は同じサービス内容です。


