
▼バックアップデータの削除手順
① データ保管BOXアプリを起動する。
② 「連携アプリ」をタップする。
③ docomo LIVE UX バックアップのメニューボ

タンをタップする。
④ 「削除」と表示されるので、タップするとデータを

削除してもよいかダイアログが表示されるので、
「OK」をタップする。

⑤ docomo LIVE UX バックアップで保持して
いたバックアップデータがすべて削除される。

１．バックアップデータの削除方法（データ保管BOXアプリによる削除）

データ保管BOXアプリからの削除方法を記載します。
※図はAndroidアプリでの操作例となっていますが、iOS版アプリでも同じ操作で削除可能です。



２．バックアップデータの削除方法（ブラウザからの削除）

ブラウザからデータ保管BOXのページにアクセスし、データを削除する方法を記載します。
・データ保管BOXのページ：https://www.nttdocomo.co.jp/service/databox/#ancRelatedInfo02

① データ保管BOXのページにアクセスし、「dアカウントでロ
グイン」をクリックします。

② データ保管BOXのご注意事項が表示されるので、内容
を確認し画面下部にある「上記事項に同意する」に
チェックを入れ、「利用開始」をクリックします。
このあとdアカウントのログイン画面が表示されるので、ご
使用になっているdアカウントでログインします。

https://www.nttdocomo.co.jp/service/databox/#ancRelatedInfo02


３．バックアップデータの削除方法（ブラウザからの削除）

ブラウザからデータ保管BOXのページにアクセスし、データを削除する方法を記載します。
・データ保管BOXのページ：https://www.nttdocomo.co.jp/service/databox/#ancRelatedInfo02

③ dアカウントのログイン処理が終わると、データ保管BOX
へのログインが完了し、ウィルススキャン機能の案内が生
じされるので、「閉じる」をクリックします。

④ 左に表示されているメニューから、「連携アプリデータ」をク
リックします。

https://www.nttdocomo.co.jp/service/databox/#ancRelatedInfo02


４．バックアップデータの削除方法（ブラウザからの削除）

ブラウザからデータ保管BOXのページにアクセスし、データを削除する方法を記載します。
・データ保管BOXのページ：https://www.nttdocomo.co.jp/service/databox/#ancRelatedInfo02

⑤ 「docomo LIVE UX バックアップ」にチェックを入れて、右上にメニューから、「削除」を選んで
クリックすると、確認ダイアログが表示されるので、「OK」をクリックします。
すると、データの削除が開始され、完了すると「削除しました」と画面下部に表示されます。

https://www.nttdocomo.co.jp/service/databox/#ancRelatedInfo02

