
© 2014 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.

ＮＴＴドコモの事業展開について

２０１４年10月2日
株式会社ＮＴＴドコモ

代表取締役社長 加藤 薫
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【出身地】 大阪府

【略 歴】
1977年 （S52） 日本電信電話公社入社
1982年 （S57） 技術局第二調査係長
1988年 （S63） 神戸支社副支社長
1990年 （H 2） 国際調達室担当部長
1992年 （H 4） 北陸支社設備企画部長
1994年 （H 6） エヌ・ティ・ティ関西移動通信網株式会社

資材部長 総務部担当部長兼務 設備部担当部長兼務
2002年 （H14） 株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモ関西 取締役 経営企画部長
2005年 （H17） 当社 特別参与

同年7月 三井住友カード株式会社 代表取締役兼専務執行役員
2007年 （H19） 株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモ関西 常務取締役

同年7月 同社 常務取締役 経営企画部長
2008年 （H20） 当社 取締役常務執行役員 経営企画部長
2012年 （H24） 当社 代表取締役社長

（現在に至る）

自己紹介
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直近の事業展開

ＮＴＴドコモについて
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ＮＴＴドコモ 概要

3

24,860名 （2014年3月31日現在）

主な事業内容: 

営 業 開 始 日: 1992年7月1日

グループ従業員数:

株 式 上 場 市 場: 東京証券取引所、ニューヨーク証券取引所

営業収益の構成比

モバイル
通信事業

84％

新領域
事業
16％

モバイル通信事業
◆ 携帯電話サービス
◆ 国際サービス
◆ 携帯端末販売 など

新領域事業

◆ 音楽配信
◆ 電子書籍
◆ 金融・決済
◆ ケータイ補償 （保険）

など
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ＮＴＴグループにおける位置づけ

その他
グループ会社

長距離・
国際通信事業

データ通信事業
その他の事業

100％
*

54.2％
*

不動産事業
金融事業

建築・電力事業

• 連結営業収益 :  109,252億円

• 連結営業利益 :  12,137億円

• 従業員数 :  239,750名

• 連結子会社数 :  946社

13,439億円

679億円

75,000名

263社

13,285億円

561億円

25,950名

82社

移動通信事業

66.6％
*

※グループ内取引を調整した数値

地域通信事業

営業収益

営業利益

従業員数

子会社数

100％
*

44,612億円

8,172億円※

24,860名

195社

18,099億円

1,275億円

38,050名

339社

35,723億円

1,272億円

75,850名

67社

売上高はグループ全体の約４割、営業利益は約７割
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顧客基盤

携帯電話契約数 約6,300万
(万契約）

6,311万契約
（2014年3末）
6,311万契約
（2014年3末）
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規模・収益力

高水準の営業利益を安定的に創出

順位 社名 営業利益

1 トヨタ自動車 2兆2,921億円

2 ＮＴＴ 1兆2,137億円

3 ソフトバンク 1兆854億円

4 ＮＴＴドコモ 8,192億円

5 本田技研工業 7,503億円

6 国際石油開発帝石 7,336億円

7 ＫＤＤＩ 6,632億円

8 ＪＴ 6,483億円

9 日立 5,328億円

10 日産自動車 4,984億円

２０１３年度 日本企業 営業利益額 上位１０社 ドコモ 営業収益・営業利益の推移

6

【億円】

営業収益 営業利益
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安全性

負債の少ない強固な財務状況

【総資本額 ・ 負債比率※の推移】

7※ 低いほど安全性が高い指標

（億円）

総資本額

有利子負債額

負債比率
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安全性

世界の通信事業者の中で 1位

Aaa

Aa1

Aa2

Aa3

A1

A2

A3

Baa（1～3）

Exxon Mobil

キヤノン

ドコモ NTT

シンガポールテレコム ドイツテレコム
IBM GE トヨタ 日本政府 ホンダ

AT&T（米） Vodafone（英） Telstra（豪）

ソフトバンク

Verizon（米） Telefonica（スペイン）

※ ムーディーズ長期債務格付け（2014.5末）
8
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※ １株あたりの配当額は、１３年１０月１日に実施した １：１００ の株式分割を考慮後の数値

※ １４年度の配当性向については、１４年４月２５日に当社取締役会で決議した取得株数：３億２,０００万株（上限）、取得総額：５,０００億円（上限）の自己株式を取得する前提の数値

株主還元

高水準の配当を安定的に実施

４３.８％ ４４.１％

５０.１％ ５０.７％
５３.５％ ４９.８％

５６円

５２円５２円

６０円６０円 ６０円

9
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株主還元

国内トップレベルの配当利回り

10

配当利回り

3.69％

東証一部上場 売上高5,000億円以上の
企業264社中11位

参考
・ 国債利回り （10年）

0.520％
・ 銀行預金利息

普通 0.020%
定期 0.100%

～0.150%

参考
・ 国債利回り （10年）

0.520％
・ 銀行預金利息

普通 0.020%
定期 0.100%

～0.150%

※ 2014年9月25日時点 当社調べ※ 2014年3月末時点
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株主還元

今年度 5,000億円規模 の自己株買いを計画
（既に 約3,100億円 を実施）

11

一株当たり利益が
上昇

【出典】2014年 9月23日 日経新聞

【2014年 4月～9月 主な自己株買い枠設定】
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研究開発 （Ｒ＆Ｄ）

世界をリードする研究開発力

横須賀Ｒ＆Ｄセンタ ドコモの研究開発項目

◆ ネットワーク開発

◆ 端末・サービス開発

◆ 先進技術研究

Ｒ＆Ｄ投資額： 1,121億円 （2013年度）
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ネットワークの高速化

高速データ通信で世界を牽引

2004年 3月 ドコモが世界にコンセプトを提案

2010年12月 日本初のサービス開始

2014年度 国内最速225Mbpsサービス提供予定

2014年 5月 世界主要ベンダとの実験を主導

2020年 超高速サービス（LTEの100倍）提供目指す

ＬＴＥＬＴＥ

ＬＴＥ－
Ａｄｖａｎｃｅｄ

ＬＴＥ－
Ａｄｖａｎｃｅｄ

５Ｇ５Ｇ
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新たな音声通話サービス

高音質通話

スピーディーな発着信

従来に比べよりクリアな通話

発着信時間が従来のおよそ半分

ＬＴＥを活用した
高音質な新通話サービス

日本初 ６月提供開始
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翻訳新会社の設立

15

コンシューマ向け 企業向けソリューション

株式会社
みらい翻訳

文化体験文化体験

接 客接 客

標識・案内板標識・案内板
ミーティングミーティング

文書翻訳文書翻訳

業界最高水準の
翻訳精度
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直近の事業展開

ＮＴＴドコモについて
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新料金プラン「カケホーダイ＆パケあえる」

17

ライフステージに合わせて、長くおトクに
お使いいただける料金

カケホーダイ パケあえる

ずっとドコモ割 Ｕ２５応援割

17

2014年6月1日提供開始
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何回でも・何分でも、どこにかけても、
国内通話 が カケホーダイ

他社にも、
固定電話にも

ドコモ同士は
もちろん、

※2年定期契約、ＩＳＰ契約なしの場合

ドコモケータイなら２,２００円、スマートフォンなら２,７００円

カケ・ホーダイ

18
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もちろんひとりでも

家族みんなで
ムダなくシェアできる

ひとりでも
複数端末でシェアできる

最大１０人 家族みんなで分け合える

パケあえる

19
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新料金プラン 契約数

９００万契約突破

サービス開始時

２０８万契約

５/１５ ６/１ ７/５

予約数 契約数

７月５日

５００万突破

８月１３日

７００万突破

８/１３

９月２日

８００万契約

9/2 9/23

９月２３日

９００万契約

21
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２０１４年９月１９日より発売開始

iPhone 6

22

※ Apple、Appleのロゴは、米国および他国のApple Inc.の
登録商標です。

※ iPhoneはApple Inc.の商標です。
※ iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき

使用されています。
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スマートフォン７機種を始め、全１６機種をご用意

2014-15 冬春モデル

SC-02G
tab

23

スマートフォン 7機種 タブレット ２機種

フィーチャーフォン 4機種
その他の端末 3機種
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あらゆる瞬間を美しく
エンターテインメントを究めた
フラッグシップモデル

10月下旬発売予定

Z3
SO-01G

2014-15 冬春モデル スマートフォン

24

高音質な音源で楽しめる
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2014-15 冬春モデル フィーチャーフォン

らくらくホンベーシック4
F-01G

防水対応でさらにあんしんに
誰にでも使いやすい「やさしいケータイ」

10月4日発売予定

人気の フィーチャーフォン も継続して発売

25

P-01G

11月上旬発売予定

N-01G

11月中旬発売予定



© 2014 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.
26

様々なシーンでお客様の生活をサポート

スマートライフのパートナーへ
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ドコモ直営のマーケットでコンテンツや商品を販売

２０１４年２０１１～２０１３年

更なるマーケット拡大
機能の追加でもっと使いやすく

更なるマーケット拡大
機能の追加でもっと使いやすく

ｄ マーケット

27
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28

86種類※の人気雑誌が
月額400円で読み放題！

2014年6月20日開始

３か月で 50万契約

ｄ マガジン

28

※ 2014年9月25日時点
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・全国約9,500店の豊富なラインアップ

・dデリバリーだけの電子クーポン

・ケータイ払いが使える

・ドコモポイントが貯まる、使える

ｄデリバリー

29

2014年5月1日
出前・フード宅配を開始！

＊1

＊2

29

*1 一部店舗のみご利用可能です。
*2 お届け先のエリアによってはご利用いただけない店舗がございます。
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dマーケット取扱高が着実に拡大

１２７

１６８（億円） 前年同期比

約３０％増

１４年度目標

９００億円

ｄ マーケットの成長

30
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世界トップの
フィットネスアプリ

Runtastic社と提携

世界初のhitoeを活用した
ウェア型デバイス

ゴールドウイン社のC3fitから発売

6つの有料アプリが月額350円

×

31
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ＬＴＥネットワーク戦略

32

お客様に満足いただけるネットワークを構築

「広さ」 「速さ」 「快適さ」
どこでもつながる 国内最速※ サクサクつかえる

５５,３００局
（１３年度４Ｑ）

９５,３００局

（１４年度４Ｑ）

ＬＴＥ基地局数 受信時最大速度 ＬＴＥ無線容量

１５０Ｍｂｐｓ
（１３年度２Ｑ）

２２５Ｍｂｐｓ

（１４年度４Ｑ）

６０ＭＨｚ幅

（１４年度１Ｑ）

２５ＭＨｚ幅
（１３年度２Ｑ）

※対応エリア・対応機種について、詳しくは「ドコモのホームページ」で確認ください
※通信速度は、受信時最大の数値 技術規格上の最大値で、通信環境等により変化
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ＬＴＥ高速化

33
２０１３年９月提供開始済み

により
国内最速の１５０Ｍｂｐｓを実現
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ＬＴＥ エリアの拡大

34

ＦＯＭＡ同等の広さに拡大中

１４年度末、ＬＴＥ基地局数はＦＯＭＡ基地局数とほぼ同等に

≒
１１０,０００局 ９５,３００局
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ネットワーク全国満足度調査

お客様満足度も 通信速度も Ｎｏ.１

※ネットワーク満足度 Ｎｏ．１ ： 日経ＢＰコンサルティング調べ「スマートフォンユーザーのネットワーク利用実感に関する満足度調査」 （調査期間：2014年4月11日～4月22日）
※ＬＴＥデータダウンロード速度 Ｎｏ．１ ： 日経ＢＰコンサルティング調べ「第３回全国ＬＴＥ/４Ｇエリア調査」 （調査期間：2014年4月10日～5月7日）

日経ＢＰコンサルティング社による全国規模ネットワーク調査結果

ＬＴＥ
ダウンロード速度

Ｎｏ．１

ネットワーク
満足度

Ｎｏ．１

エリア 通話品質 通信品質 全都道府県にて

35
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災害時に備えた設備構築

36

西日本
（関西・九州）

首都圏

西日本へ分散

【平常時】

【災害時】

大ゾーン運用

大ゾーン運用可能局

首都圏に集中している重要設備
を西日本方面へ分散

災害時に電波の放射角度を変更し
エリアを広くカバー

重要施設の分散化 大ゾーン基地局の構築

36

105局で全国の
7割をカバー

105局で全国の
7割をカバー
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被災地への支援

37

帰宅困難者へドコモ自社ビルを開放
・関東甲信越 14か所
・休憩スペース、トイレ、毛布等の提供

（ドコモ品川ビル）

サービスエリアの確保
・移動基地局
・移動電源車

通信手段の提供
・衛星携帯電話の即時提供
・災害用音声お届けサービス
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被災地支援募金活動

チャリティサイトを開設し、募金活動を継続的に実施

◆ 「平成26年8月豪雨」 被災地支援
（広島市の土砂災害等 西日本各地向け）

【これまでの主な募金活動】

◆ フィリピン台風被害 （2013年11月）

◆ 伊豆大島等台風 （2013年10月）

◆ 中国四川地震 （2013年5月）

◆ フィリピン台風被害 （2012年12月）

38
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「歩きスマホ防止」 に向けた活動

事故防止とマナー意識の向上に取り組む

【歩きスマホ防止機能】 【野外広告】

39
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夢・使命

40

お客様と社会の期待に応える

ドコモの
「使命」
ドコモの
「使命」

社会インフラとしての
人と人をつなぐ通信の確保

ドコモの
「夢」

ドコモの
「夢」

「スマートライフのパートナー」として
より便利で充実した暮らしの実現
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